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die 6ffentliche Verwaltung verandert

Immer mehr Einrichtungen der 6ffentlichen Verwaltung nutzen k@instliche Intelligenz (KI). Wie die
digitale Transformation kompetent gestaltet werden kann, lernen an der FAU kunftige FUhrungskrafte
im neuen Masterstudiengang Artificial Intelligence for Public Services (Al4Gov).

Unstliche Intelligenz ist eine ech-
te Zukunftstechnologie. Sie kann
komplexe Verwaltungsprozesse

vereinfachen, fir eine bessere Erreichbar-
keit sorgen oder Unmengen an Daten
schnell und sinnvoll aufbereiten”, ist sich
Carina PUhl sicher. Sie hat als eine der ers-
ten den neuen berufsbegleitenden Al-
4Gov-Master studiert und nach zwei Se-
mestern erfolgreich abgeschlossen. Jetzt
will sie ihr neu erlerntes Wissen in ihrem
Job als Study Abroad Advisor und EWP
Coordinator an der FAU anwenden. EWP
steht fir ,Erasmus without paper” und soll
das beliebte européische Bildungspro-
gramm, das die grenziberschreitende Mo-
bilitat von Studierenden, Lehrenden und
Beschaftigten fordert, vollig papierlos ma-
chen. ,Jede Universitat und jede einzelne
Hochschuleinrichtung soll an Erasmus
without paper angeschlossen werden, um
Daten der Studierenden digital auszutau-
schen”, erklart sie. Ein duf3erst umfangrei-
ches Projekt, mit dem PUhl sich auch in
der Abschlussarbeit fir ihren Master be-
fasst hat.

150 Bewerbungen aus aller Welt
Dieser ,Master in Artificial Intelligence for
Public Services" ist ein neues von der Euro-
paischen Union geférdertes Hochschulpro-
gramm, das vier europaische Universitaten
gemeinsam entwickelt haben: die spanische
Universidad Politécnica de Madrid, die itali-
enische Politecnico di Milano, die estnische
Tallinn University of Technology und die
FAU. ,Alle vier Universitaten sind fihrend in
den Bereichen Digitalisierung, Innovation,
Technologieentwicklung und Ingenieurwis-
senschaften”, sagt Philipp Dumbach. Er ist
Scientific Advisor for Al Strategy an der FAU
und betreut in dieser Funktion auch den

Philipp Dumbach (1.) ist der Scientific Advisor for Al Strategy an der FAU. Er betreut das Projekt
Al4Gov an der FAU. Carina PUhl (r.) gehorte zu den ersten, die den Studiengang Al4Gov studierten.

Master als Teil des Projekts Al4Gov. ,Letz-
tes Jahr im Oktober 2021 startete unser
erstes Studienprogramm und lief bis Juli
2022" erzahlt er. ,FUr die 40 Studienplatze,
die wir anboten, bekamen wir mehr als 150
Bewerbungen aus aller Welt. Das zeigt, wie
wichtig das Thema ist, wie viel Interesse,
aber auch Nachholbedarf es hier im 6ffent-
lichen Sektor gibt.”

Transformationsprozesse
brauchen Zeit

In einem Auswahlverfahren entschieden
sich die vier Universitaten schlieflich fur
20 Manner und 20 Frauen aus 24 Natio-
nen, mit einem Durchschnittsalter von 38
Jahren. ,Wir haben gezielt Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer ausgewahlt, die Uber
Berufserfahrung verfigen und an einer
Schnittstelle im 6ffentlichen Sektor arbei-
ten”, betont Dumbach. So wie seine Kolle-
gin Carina PGhl im Projekt ,Erasmus

without paper”. ,Schon allein Daten digital
zu sammeln, bringt uns unglaublich viel”,
erklart sie. ,Wenn das alle Universitaten
und Hochschulen machen, missen wir
nicht mehr jedes Dokument einzeln aus-
drucken, unterschreiben und einscannen,
sondern kdnnen einfach online auf die Da-
ten zugreifen und sie untereinander digital
austauschen.”

Bis es so weit ist - das weif3 PUhl aus ihrer
Masterarbeit - wird es wohl noch ein we-
nig dauvern. ,Digitale Transformationspro-
zesse brauchen einfach ihre Zeit", sagt sie.
,Und auf deren kompetente Ausgestaltung
und Umsetzung bereitet der Master in Arti-
ficial Intelligence for Public Services per-
fekt vor." e

Eine Vor-Registrierung fir einen E ;E
der 40 Studienplatze ist hier
moglich: aidgov-master.eu
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